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CONSULTORIA

Proposta de Preco

Razdo Social: v B CONSULTORIA LTDA

CNPJ N2.: 34.216.642/0001-44

Inscrigdo Municipal: 12807

Endereco: Adolfo Carneiro, 1181, Centro, Pentecoste/Ceara.
Fone/Fax: (85) 99133-7100 WhatsApp: (85) 99203-1745.
Banco: Banco do Brasil

Agéncia N2.: 0962-8

" Conta Corrente N2.: 44365-4
PROPOSTA DE PRECOS
A Camara Municipal de Ic6/CE
SETOR DE COTAGAO DE PRECOS
Objeto: CONTRATAGCAQ DE EMPRESA PARA PRESTAGCAO SERVICO ESPECIALIZADO NA CAPACITACAQ TECNICA
E ADMINISTRATIVA DESTINADO AOS SERVIDORES LOTADOS NO SETOR BALCAO DO CIDADAO DA CAMARA
MUNICIPAL DE ICO/CE.
ains : VALOR |
ITEM DESCRICAQ UNID. | QTDE. |\ imter VALOR GLOBAL
SERVICOS DE IMPLANTACAO DO BALCAO DO j ,
1 CIDADAO NA CAMARA DE 1C0-CE SERVICO | 01 R$ 10.100,00 R$ 10.100,00
SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA PARA
GERENCIAMENTO, = ACOMPANHAMENTO E
2 | ORGANIZACAO DOS SERVICOS DESENVOLVIDOS| SERVICO | 10 R$5.100,00 R$51.000,00
PELO BALCAO DO CIDADAO JUNTO A CAMARA
MUNICIPAL DE {CO-CE

VALOR TOTAL R$61.100,00

A capacitagdo terd caréter técnico-pratico, voltada a qualificagéo operacional dos servidores no
desempenho das atividades administrativas relacionadas & emissdo, consulta, prientagdo e
acompanhamento de servigos publicos digitais e presengiais, incluindo a correta utilizacio dos sistemas
governamentais disponibilizados per meio:do Gov.br, bem como plataformas vinculadas ao Instituto
Nacional do Seguro Seeial, ae. Tribunal Superior Eleitoral,ao Ministério:do Trabalhoe Emprege, entre
outros érgios da administragio publica federal, estadual e municipal.

O objeto compreende, ainda:

I - A anélise e reestruturacgio dos fluxos internos de atendimento;




CONSULIORA

II - A padronizagdo dos procedimentos administrativos e operacionais;

III - A orientagdo quanto a correta instrugdo de processos e emissdo de documentos e certidoes;

IV - A implementacdo de protocolos para prevengdo de falhas, retrabalho e inconsisténcias operacionais;
V - A organizagio fisica e funcional do ambiente de trabalho;

VI - A defini¢io de rotinas administrativas didrias e critérios de prioriza¢do de demandas;

VII - A orientagdo quanto a conduta ética, postura profissional e atendimento humanizado ao cidadao;

VIII - A elaboragio e/ou fornecimento de roteiro de procedimentos, fluxogramas e materiais de apoio
técnico.

A execucdo do servico serd realizada de forma presencial, com abordagem pratica e aplicada diretamente
a realidade operacional do setor, mediante demonstragdes em sistemas oficiais, simula¢bes de
atendimento, acompanhamento individualizado dos servidores e organizagdo das rotinas administrativas.

0 servigo tem como finalidade assegurar maior eficiéncia, economicidade, transparéncia e qualidade no
atendimento prestado pelo Balcio do Cidaddo, promovendo a conformidade com os principios da
administragio publica previstos.no art. 37 da Constituicdo Federal, especialmente os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$ 61.100,00 (sessenta mil e cem reais)

FORMA DE PAGAMENTO: Por servigo, sera efetuado em até 30 (Trinta) dias do més subsequente ao
adimplemento da obrigagio e encaminhamento das certiddes de tributos municipal, estadual e federal, através

- de transferéncia bancaria a contratada;

PRAZO DE EXECUCAO: 30 (TRINTA) DIAS.

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (SESSENTA) DIAS

Declaro para os devidos fins que nos pregos oferecidos estdo incluidas todas as despesas incidentes sobre a
execuc¢do do objeto, referente a frete, tributos, deslocamento de pessoal e demais énus pertinentes a prestacio
do objeto cotado.
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